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FOCUS SUR LA VIE REGIONALE DE L’UDES

En 2021, le Collége d’employeurs a maintenu la démarche de représentation et mobilisation
aupres des structures de 'ESS de la région. Cette derniére, avec I'appui du délégué régional,
Christophe Bertin, est garante de la promotion, du positionnement et des missions de TUDES
notamment auprés des pouvoirs publics en Hauts-de-France.

En 2021, le Collége régional s’est réuni a cinq reprises. En avril, les employeurs ont pu
étre sensibilisés aux impacts du numérique sur les conditions de travail dans le cadre d’'une
présentation de I'Engagement pour le Développement de I'Emploi et des compétences
national (EDEC), lESS’calier numérique. En juin 2021, les membres du Collége régional ont
pu échanger avec Isabelle SAMAIN, chargée de la conception et de l'intégration de I'offre de
services de Pble emploi, dans le cadre de notre partenariat commun.

Le développement de la région UDES Hauts-de-France est accompagné par Johana SIMON,
Assistante territoriale de I'UDES Hauts-de-France et par Charles BOZONNET, Chargé
d’animation et de développement territorial.

Téléchargez le livret régional.
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LES PROJETS PORTES PAR L’UDES ET SES PARTENAIRES EN 2020

En 2021, pour la deuxieme année consécutive, TUDES a porté en Hauts-de-France un
programme d’actions dans le cadre de |'Accord de développement de I'emploi et des
compétences (ADEC) en partenariat avec la DREETS et les OPCO santé et cohésion sociale.

Le plan d’action de TADEC 2021 prévoyait un certain nombre d’actions d’'ingénierie, dont 'une
des finalités est de mobiliser les acteurs de I'économie sociale et solidaire des Hauts-de-
France autour des enjeux identifiés dans I'accord cadre. De ce fait, cing actions d’ingénierie
ont été déployées :

1. Le déploiement sur le territoire des Hauts-de-France d’ateliers d’accompagnement
a I’évaluation de I'impact social, auprés des salariés et dirigeants de 'ESS. La formation
présentait les principes essentiels de I'évaluation de l'impact social, décryptait la démarche
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d’évaluation, les méthodes utilisables, et apportait les compétences essentielles en
matiére d’évaluation d’impact. En complément de ces journées de formations, des ateliers
de sensibilisations ont également été organisés en collaboration le collectif DENIS
(réunissant les acteurs régionaux mobilisés sur la thématique de I'impact social tels que le
COORACE, URIOPSS, APES et la CRESS). L’année 2021 a été une année fructueuse
car 65 structures ont été formées a la démarche d’évaluation de I'impact social.

2. La mise en place d’ateliers collectifs de sensibilisation et de partage de bonnes
pratiques dans le contexte de la crise sanitaire afin de permettre aux entreprises de
s'approprier des outils et méthodes leur permettant d'apprendre de cette période. Ces
ateliers sont le fruit d’'une collaboration et volonté commune de I'ARACT et 'UDES
d’accompagner les structures de 'ESS dans leur organisation en matiére de qualité de vie
au travail dans un contexte post-crise. La mise en place de ces ateliers a permis a 'TUDES
de s’investir également auprés du Mouvement Associatif et de TARACT dans le cadre
d’'une réponse commune a 'appel a initiative du Dispositif Local d’Accompagnement, sur
la thématique de la qualité de vie au travail et des risques psycho-sociaux pour les équipes
de directions.

3. Lacréation et 'animation d’une cellule d’appui et de soutien dédiée aux employeurs
de ’ESS en difficultés économiques. Cette cellule permet de repérer et d’accompagner
les structures en rupture de trésorerie et concernées par les procédures collectives. Elle
permet également un double soutien : en amont dans 'accompagnement des dirigeants a
anticiper les situations qui pourraient se transformer en difficultés ; en aval dans
'accompagnement dans la gestion de la reprise et de la transmission. Une adresse courriel
a été créée et mise a disposition des structures pour toutes sollicitations
sosemployeurs.hdf@udes.fr. Le 2 décembre dernier, la cellule a inauguré officiellement
son lancement a I'espace de coworking au Talent Garden a Lille. Cette matinée a permis
d’'une part de présenter I'action de la cellule et d’autre part de réunir des acteurs clés afin
qu’ils puissent, a travers leur témoignage, alimenter les connaissances et apporter des
pistes d’actions aux structures de I'ESS touchées par les difficultés économiques.

4. L’accompagnement des professionnels de [linsertion et [Iorientation
professionnelle par la promotion les métiers de I’ESS afin d’améliorer leurs
connaissances et de renforcer I’attractivité de nos métiers. L’'UDES, en partenariat
avec I'agence Pdéle emploi dans le département du Nord a lancé une session de webinaires
auprés des conseillers de Pdle emploi afin qu’ils découvrent les métiers de 'ESS. Les
conseillers d’orientation sont la premiére porte d’entrée pour les publics demandeurs
d’emploi de la région, il a donc paru primordial de permettre a ces conseillers d’approfondir
leurs connaissances sur les métiers de 'ESS. Le vendredi 11 juin 2021, une présentation
générale de 'ESS reposant les enjeux d’emploi et besoins de recrutement en Hauts-de-
France a été proposée a 35 conseillers d’orientation du territoire du nord. Sous le méme
format, les secteurs de la Petite enfance & lien social et familial et Sports et des loisirs ont
été présentés aux conseillers du pole emploi le vendredi 9 juillet 2021. Ce webinaire a été
I'occasion pour les représentants de ces secteurs de présenter leurs enjeux et les besoins
de recrutement respectifs.

5. La promotion des initiatives des structures de ’ESS en matiére de renforcement et
d’évolution de leur offre de services, en lien avec I'évolution de leurs modéles
économiques et de I’évolution des besoins des publics. L’'objectif était de permettre
aux porteurs d’initiatives régionaux de dialoguer afin d’engager des changements
concrets. La thématique a été sélectionnée et débattue a 'occasion d’'une web conférence
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le 1er avril 2021 organisée par 'UDES et la MGEN solutions. La notion d’habitat inclusif a
été au coeur de la démarche puisqu’elle touche directement I'évolution des besoins des
usagers ainsi que le modéle économique des structures de 'ESS.

UNE REPRESENTATION ACTIVE AUPRES DES POUVOIRS PUBLICS

La place de ’ESS dans la relance en Hauts-de-France

Depuis le début de la crise sanitaire, 'UDES s’est mobilisée en Hauts-de-France pour
représenter ses membres et valoriser ses propositions en faveur de I'ESS, en siégeant
notamment dans les cellules régionales et départementales de continuité économique
ou, plus tard, dans le Comité régional de France relance.

Une mobilisation active pendant les élections régionales et départementales

Dans le cadre des élections régionales et départementales en juin 2021, I'Union a formulé
plus de 70 propositions afin que les exécutifs régionaux et départementaux participent
au développement de I’emploi local, encouragent la formation et soutiennent l'activité des
entreprises de 'ESS. Des rencontres avec les tétes de liste furent organisés pendant la
campagne. Le 14 juin 2021, les employeurs du collége régional ont pu porter ces propositions
auprés de I'équipe de campagne du président de région sortant. A cette occasion, Frédéric
MOTTE (conseiller régional délégué a la « transformation de I'économie régionale » et
président de la mission RE3) a entendu avec attention les enjeux sectoriels de I'économie
sociale et solidaire.

Par la suite, 'TUDES a pu s’entretenir avec le nouveau Président du Conseil régional, Xavier
Bertrand, aupres des autres tétes de réseaux économique de la région le 30 juillet 2021
afin de faire remonter les enjeux des employeurs de I'ESS pendant cette crise sanitaire et
présenter les projets de 'UDES en région.

Dans la perspective du plan d'accompagnement a la sortie de crise, TUDES a également
participé a la rencontre organisée entre I'Etat (SGAR, DRFIP, DREETS, DRAJES), le Conseil
régional, les réseaux de I'Economie Sociale et Solidaire (UDES, CRESS et LMA) et les acteurs
de I'accompagnement intervenant au profit des structures de I'ESS (France active et Banque
des Territoires).

Enfin, le 27 septembre 2021, dans la continuité de la dynamique insufflée par les précédents
échanges, les conseillers départementaux (missionnés par la DRFIP) ont été informées de
'accompagnement proposée par la cellule SOS Employeurs ESS porté par 'UDES.

DES INSTANCES INVESTIES POUR REPRESENTER ET DEFENDRE LES EMPLOYEURS
DE L’ESS

En Hauts-de-France, TUDES mandate 54 employeurs dans 50 instances régionales et
départementales. Ce sont le Conseil Economique Social et Environnemental de la Région
(CESER), la Chambre Régionale de 'ESS (CRESS), le Comité Régional de I'Orientation des
Conditions de Travail (CROCT), le Comité Régional pour I'Emploi, la Formation et I'Orientation
Professionnelle (CREFOP), et les Observatoires Départementaux du Dialogue Social et de la
négociation collective (ODDS). En avril 2021, TUDES a également été sollicité pour intégrer
les Services Publics de 'Emploi Local, aujourd’hui nous comptons prés de 10 mandataires
représentants 12 territoires.

/bl’ES Bilan des actions 2021 de 'UDES en Hauts-de-France | Page 4



https://www.udes.fr/actualites/web-conference-01042021-habitat-inclusif-en-hauts-de-france-enjeux-perspectives-dun
https://adherent.mgensolutions.fr/identity/login?signin=86d26d630acbdc077175c012c0abf47d#/
https://www.udes.fr/sites/default/files/public/fichiers/plaidoyer_udes_elections_regionales.pdf
https://www.udes.fr/sites/default/files/public/fichiers/plaidoyer_udes_elections_departementales_0.pdf

L’'UDES mandate également 33 conseillers prud’hommes dans les 25 conseils de la
région

Retrouvez |'annuaire présentant les instances investies par 'TUDES en Hauts-de-France et nos
représentants qui y siégent.

L'ANNUAIRE DES
MANDATAIRES
DE L'UDES

ET APRES ? LES PERSPECTIVES POUR L’ANNEE 2022

L’UDES entend poursuivre la dynamique engagée en 2020 et 2021, que ce soit a travers les
projets lancés ou en renforcant ses relations partenariales avec les acteurs du territoire.
L’agenda de 'UDES sera également rythmé par la poursuite de nouvelles actions dans le
cadre de 'ADEC a travers un plan d’action qui s’étend sur deux ans (2022-2023). Ces actions
ont pour axes principaux de :

— Accompagner les employeurs de I’ESS vers une démarche de transition juste ;

— Renforcer la cellule d’appui et d’accompagnement des employeurs de I’ESS face
aux difficultés économiques ;

— Promouvoir le recours a I'alternance et les métiers en tension dans I’ESS auprés
des apprentis et les salariés en reconversion professionnelle ;

— Améliorer les connaissances et les bonnes pratiques des employeurs en faveur
de I'égalité professionnelle dans les structures de 'ESS ;

— Maintenir I'accompagnement collectif a I’évaluation de I'impact social et
environnemental des structures de I'ESS.
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